Adatkezelési tajékoztato

1 Az adatkezelG és elérhetGségei

Az adatkezel6 (a tovabbiakban: ,,Adatkezel$") megnevezése: Zséfi Team Kft.

Székhelye: 3508 Miskolc, Csabavezér ut 115

Honlap: www.kandallosbolt.hu

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének/ adatvédelemért felels személynek az adatai a

kovetkezok:
Neve: Zsofiné Natkd Marianna

E-mail cime: kandallosbolt@gmail.com

2  Akapcsolat tirlapon megadott személyes adatok kezelése

2.1 Az adatkezelés céljai

Jelen adatkezelés célja:

Az érintett altal feltett kérdés megvalaszolasa.

2.2 Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore

A jelen adatkezeléssel érintett természetes
személyek kore:

A honlap kapcsolat Grlapjan kérdést
bekuldék

Jelen adatkezelés soran az Adatkezeld a
kovetkez6 személyes adatokat kezeli:

Név, e-mail cim, telefonszam, az lGizenetben
az érintett altal esetlegesen megadott
személyes adatok

2.3 Az adatkezelés jogalapja

Jelen adatkezelés jogalapja:

Hozzajarulas- 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
— az érintett hozzajarulasat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez.

Az adatkezelést meghatarozd jogszabalyok
illetve GDPR 6.cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén
az adatkezelést megalapozd jogos érdek

Nem relevans

Személyes adatok kiilonleges kategdridinak
kezelése esetén a személyes adatok
kiilonleges kategdridjanak megnevezése:

Nem kulonleges adat
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Az kulonleges adatok kezelésének tovabbi
feltétele(i) a GDPR 9. cikke (2) bekezdés
alapjan:

Nem relevans

2.4 Az adattarolds id6tartama

Jelen adatkezelés tekintetében az adatok
meg0rzési ideje, illetve az megdrzési idé
meghatdrozdsara iranyadd szempontok:

A valaszadast kovetd 6 honap, kivéve, ha
szerz6déskotés torténik, vagy jogi igény
érvényesitése valik szlikségessé, ez utdbbi
esetekben bekiildésétdl szamitott 5 év
tekintettel a polgari jogi elévilési idére

2.5 Egyéb feltételek

Az adatszolgdltatas elmaradasanak
lehetséges kdvetkezményei:

Nem lehetséges a feltett kérdés
megvalaszolasa

Egyéb feltételek tekintettel a GDPR 13. cikk
(2) bek. e) pontra

Az adatszolgdltatds hozzajarulason alapul és
az érintettnek lehet6sége van a hozzajarulas
visszavondsara

A GDPR 6.cikk (1)bek b) és c) jogalap
hasznalata esetén az adatszolgaltatas
jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés
kotésének eléfeltétele-e?

Nem relevans

2.6 Aszemélyes adatok tovabbitdsanak cimzettjei

Jelen adatkezelés sordn igénybe vett
adatfeldolgozdk

Oleander Kft. (ad6szam: 23082445-2-05) Az
adatfeldolgozas célja, a weboldal technikai
mUikodtetése, tarhely- és domain-szolgaltatas
biztositasa, rendszeriizemeltetés,
karbantartds, hibajavitas, biztonsdgi mentések
készitése, technikai Ggyfélszolgdlat biztositasa

Jelen adatkezelés soran az alabbi
szervezetekkel torténik k6zos
adatkezelés

Nem relevans

Jelen adatkezeléshez kapcsoldddan

Nem relevans
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rendszeres adattovabbitas torténhet az
aldbbi cimzettek irdnyaba

Torténik -e EGT-n kiviili adattovabbitas?
(Ha igen, akkor hogyan érvényesiilnek a
GDPR V. fejezet szerinti
tobbletfeltételek)

Nem relevans

2.7 Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbdl végzett profilalkotast is

Jelen adatkezelés tekintetében az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt és/vagy

profilalkotast.

3 Beagyazott Facebook fidk iizemeltetése

3.1 Az adatkezelés céljai

Jelen adatkezelés célja:

Online jelenlét biztositasa, a weboldal Facebook Pixel
hasznalataval tdamogatja a remarketing kampanyokat.

3.2 Az érintettek és a kezelt személyes adatok kére

A jelen adatkezeléssel érintett természetes
személyek kore:

A honalapot megtekint6 Facebook
felhasznaldk

Jelen adatkezelés soran az Adatkezeld a
kovetkez6 személyes adatokat kezeli:

IP-cim. bongész6- és eszkdzinformaciok,
cookie-k és online azonositok

3.3 Az adatkezelés jogalapja

Jelen adatkezelés jogalapja:

Hozzdajarulds- 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
— az érintett hozzdajaruldsat adta személyes
adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez.

Az adatkezelést meghatarozé jogszabalyok
illetve GDPR 6.cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén
az adatkezelést megalapozd jogos érdek

Nem relevans

Személyes adatok kilonleges kategdridinak
kezelése esetén a személyes adatok

Nem kilonleges adat
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kilonleges kategdridajanak megnevezése:

Az kilonleges adatok kezelésének tovabbi
feltétele(i) a GDPR 9. cikke (2) bekezdés
alapjan:

Nem relevans

3.4 Az adattarolas id6tartama

Jelen adatkezelés tekintetében az adatok
meg0rzési ideje, illetve az megdrzési idé
meghatarozasara iranyadd szempontok:

A siitik lejartaig

3.5 Egyéb feltételek

Az adatszolgdltatds elmaraddsanak
lehetséges kdvetkezményei

Nem lehetséges a feltett kérdés
megvalaszolasa

Egyéb feltételek tekintettel a GDPR 13. cikk
(2) bek. e) pontra

Az adatszolgdltatds hozzajarulason alapul és
az érintettnek lehetGsége van a hozzajarulas
visszavonadsara

A GDPR 6.cikk (1)bek b) és c) jogalap
hasznalata esetén az adatszolgaltatas
jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés
kotésének eléfeltétele-e?

Nem relevans

Megjegyzés

A Facebook beagyazott tartalom betoltése,
cookie-hozzdjarulashoz kothetd, a latogatd
bongészb- és Facebook-fidk beallitasaival
korlatozhato, a Facebook adatkezelési
tdjékoztatdéjaban részletezett médon
szabalyozhaté

3.6 A személyes adatok tovabbitasanak cimzettjei

Jelen adatkezelés sordn igénybe vett
adatfeldolgozok:

Oleander Kft. (addszam: 23082445-2-05) Az
adatfeldolgozas célja, a weboldal technikai
mUikodtetése, tarhely- és domain-szolgaltatas
biztositasa, rendszeriizemeltetés,
karbantartds, hibajavitas, biztonsagi mentések




Adatkezelési tajékoztato

készitése, technikai Ggyfélszolgdlat biztositasa

A weboldalon Facebook beagyazott tartalom
(pl. Facebook oldal megjelenitése, hirfolyam,
,Tetszik” gomb, megosztas gomb) keriilhet
elhelyezésre. A Facebook beagyazott elemek
megjelenitése soran a Facebook (Meta
Platforms Ireland Limited) k6z6s
adatkezel6ként személyes adatokat kezelhet,
Meta Platforms Ireland Limited (Székhely: 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, irorszag, adatkezelési tajékoztato:
https://www.facebook.com/privacy/explanati
on

Jelen adatkezelés soran az alabbi
szervezetekkel torténik kozos
adatkezelés:

Jelen adatkezeléshez kapcsoldddan
rendszeres adattovabbitas torténhet az Nincs adattovabbitas
aldbbi cimzettek iranyaba:

A Meta Platforms Ireland Limited tagja A Data
Privacy Framework keretrendszernek, amely

Térténik -e EGT-n kiviili adattovabbitas? | 415 megefelel a GDPR V. fejezet altal szabott
(Ha igen, akkor hogyan érvényesiilnek a feltételeknek:

GDPR V. fejezet szerinti
tobbletfeltételek)

https://www.facebook.com/privacy/policies/d
ata privacy framework/

3.7 Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbdl végzett profilalkotast is

Jelen adatkezelés tekintetében az Adatkezel§ nem végez automatizalt dontéshozatalt és/vagy
profilalkotast.

4  Google Analytics

4.1 Az adatkezelés céljai

A weboldal a Google Analytics szolgaltatast hasznalja

Jelen adatkezelés célja: , . . TR
latogatottsagi statisztikak készitésére.
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4.2 Az érintettek és a kezelt személyes adatok kore

A jelen adatkezeléssel érintett természetes
személyek kore:

A honalapot megtekint6 felhasznalék

Jelen adatkezelés soran az AdatkezelG a
kovetkez6 személyes adatokat kezeli:

IP-cim. bongészG6- és eszkozinformacidk,
cookie-k és online azonositok

4.3 Az adatkezelés jogalapja

Jelen adatkezelés jogalapja:

Hozzajarulds- 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
— az érintett hozzdajaruldsat adta személyes
adatainak egy vagy t6bb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez.

Az adatkezelést meghatarozé jogszabalyok
illetve GDPR 6.cikk (1) bek. f) pont szerinti
jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén
az adatkezelést megalapozd jogos érdek

Nem relevans

Személyes adatok kilonleges kategdridinak
kezelése esetén a személyes adatok
kilonleges kategdridajanak megnevezése:

Nem kilonleges adat

Az kilonleges adatok kezelésének tovabbi
feltétele(i) a GDPR 9. cikke (2) bekezdés
alapjan:

Nem relevans

4.4 Az adattarolds id6tartama

Jelen adatkezelés tekintetében az adatok
megGrzési ideje, illetve az megdrzési idé
meghatdrozdsara iranyadd szempontok:

A siitik lejartaig

4.5 Egyéb feltételek

Az adatszolgdltatds elmaraddsanak
lehetséges kdvetkezményei

Nem lehetséges a feltett kérdés
megvalaszolasa

Egyéb feltételek tekintettel a GDPR 13. cikk
(2) bek. e) pontra

Az adatszolgdltatds hozzajarulason alapul és
az érintettnek lehet6sége van a hozzajarulas
visszavondsara vagy megtagasddasara a sutk

torlésével.
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A GDPR 6.cikk (1)bek b) és c) jogalap
hasznalata esetén az adatszolgaltatas
jogszabalyon vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés
kotésének eléfeltétele-e?

Nem relevans

4.6 A személyes adatok tovabbitdsanak cimzettjei

Jelen adatkezelés sordn igénybe vett
adatfeldolgozdk

Oleander Kft. (addszam: 23082445-2-05) Az
adatfeldolgozas célja, a weboldal technikai
mUikddtetése, tarhely- és domain-szolgaltatas
biztositasa, rendszeriizemeltetés,
karbantartds, hibajavitas, biztonsagi mentések
készitése, technikai Ggyfélszolgdlat biztositasa

Jelen adatkezelés soran az alabbi
szervezetekkel torténik kozos
adatkezelés

A Google Analytics vonatkozasdban a Google
LLC 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, California, 94043

A Google adatkezelési tajékoztatdja:

https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Jelen adatkezeléshez kapcsoldddan
rendszeres adattovabbitds torténhet az
aldbbi cimzettek irdnyaba

Nincs adattovabbitas

Torténik -e EGT-n kivili adattovabbitas?
(Ha igen, akkor hogyan érvényesiilnek a
GDPR V. fejezet szerinti
tobbletfeltételek)

A Google LLC tagja a Data Privacy Framework
keretrendszernek, amely altal megfelel a GDPR
V. fejezet altal szabott feltételeknek:
https://policies.google.com/privacy/framewor
ks?hl=en

4.7 Automatizalt dontéshozatal, beleértve az e célbdl végzett profilalkotast is

Jelen adatkezelés tekintetében az Adatkezel§ nem végez automatizalt dontéshozatalt és/vagy

profilalkotast.

5 Az érintettek jogai
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5.1 Hozzaféréshez valo jog

A GDPR 15. cikke alapjan biztositand6 érintetti jog alapjan az Erintett tajékoztatast, visszajelzést kérhet
az Adatkezel6t6l személyes adatainak kezelési feltételeirél, korilményeirdl, kiemelten:

e az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések céljarél, jogalapjardl;

e az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategéridirdl;

e aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategoridirdl;

e az Erintett személyes adataival kapcsolatos adatkezelések vonatkozasaban az adatok
tdroldsara  kitlzott idStartamrdl, illetve a meg6rzési id6 meghatdrozasanak
szempontrendszerérdl;

e az Erintett joggyakorlasi lehet8ségeirdl, jogorvoslati lehet8ségekrél;

e arrdl a kortilményrdl, hogy automatizalt dontéshozatalt, profilalkotdst végez-e az adatkezel§
a személyes adatokkal, ha igen, ennek mik a koriilményei.

Hozzaférési joguk gyakorldsa keretében — a GDPR 15. cikk (4) bekezdése alapjan — az Erintettek egy
alkalommal dijmentesen kérhetik az Adatkezel6t6l a roluk kezelt személyes adatok elektronikus
masolatat.

5.2 Helyesbitéshez valo jog

A GDPR 16. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse az adatkezelésében 1évs, pontatlan személyes adatokat, tovabba kérje a hidanyos
személyes adatok kiegészitését.

5.3 Torléshez vald jog

A GDPR 17. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy hozzéjaruldsa visszavondsa, az adatok
jogellenes kezelése, az AdatkezelGre vonatkozé — unids, vagy tagallami jogbhdl eredd — kotelezettsége
fennallasa, az adatkezelési cél megsz(inése, vagy ha az Erintett tiltakozési joga gyakorlasa esetén nincs
jogszer( ok az adatkezelésre, tovdbba a kozvetlen lzletszerzés érdekében gyljtott adatkezelés elleni
tiltakozds soran az Adatkezel6t6l adatai torlését kérje.

A személyes adatok torlése iranti kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben nem teljesiti, ha jogszabaly
a személyes adatok tdroldsdra kotelezi, és a jogszabadlyban meghatarozott adatkezelési
(adatmegérzési) hatarid6 még nem telt le.

5.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A GDPR 18. cikke alapjan az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korldtozza az
adatkezelést, ha az alabbi esetek valamelyike all fenn:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
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e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, azonban
az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

5.5 Adathordozhatésaghoz vald jog

A GDPR 20. cikke alapjan az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel6 az Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pont] vagy szerzédés teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont] jogalapon és
automatizalt médon kezelt személyes adatait tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban bocsdssa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithatd, az Adatkezeld az Erintett kérésére a személyes
adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjeldlt adatkezels részére tovabbitja.

Az e pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozdan, hogy
az adatkezel6k egymdssal muszakilag kompatibilis adatkezelési rendszereket vezessenek be vagy
tartsanak fenn.

Abban az esetben, ha az Erintett adathordozhatésaghoz valé joga hatranyosan érinti mdasok jogait és
szabadsagait, igy kiilondsen masok lzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel6 jogosult az
Erintett kérelmének teljesitését a sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhatdsaghoz valé jogra vonatkozd szabdlyok nem alkalmazanddk, ha az adatkezelés
kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kdézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat ellatasdhoz sziikséges.

5.6 Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

A GDPR 22. cikk (3) bekezdése alapjan az Erintett — amennyiben a kiilénds adatkezelési tajékoztatd
szerint az adott adatkezelés tekintetében automatizalt dontéshozatalra (ide értve a profilalkotast is)
keril sor — az Adatkezel6 részérél emberi beavatkozast kérhet, kérheti tovdbba, hogy az alldspontjat a
dontéshozatal soran kifejthesse, illetve kifogast nyudjthat be a dontés ellen. Jelenleg az Adatkezel6 nem
végez automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast.

5.7 Tiltakozashoz valo jog

A GDPR 21. cikke alapjan az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozhat a
kozérdek(i vagy az Adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasahoz [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont] sziikséges, tovabba az Adatkezel§ jogos érdekén
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] alapuld adatkezelés ellen. Tiltakozas benydjtdsa esetén a személyes
adatok tovabbkezelésére csak akkor keril sor, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadséagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.
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5.8 Jogorvoslathoz valé jog

5.8.1 Adatvédelmi tisztvisel6

Az Erintett barmikor az Adatkezel§ adatvédelmi tisztviselSjéhez, ennek hidnyaban az adatévédelmi
tigyekben kijeldlt kapcsolattartdhoz fordulhat az AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGE! c. fejezetben
foglalt elérhet6ségeken, ha a személyes adatai kezelésével, védelmével vagy az érintetti jogai
gyakorlasaval kapcsolatban kérdése van, vagy panasszal élne.

5.8.2 Az adatvédelmi felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valé jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden Erintett jogosult arra, hogy
amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel vagy az altala megbizott adatfeldolgozé tevékenységével
vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte elS, Ugy panaszt tegyen a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag elérhetdségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9,

Tel.: 06 1/391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Honlap: http://naih.hu/

Birdsagi jogorvoslat

Az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre 3all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Gtra tartozd jogorvoslatok — koztik az
adatvédelmi felligyeleti hatésagnal térténd panasztételhez valé jog — sérelme nélkil, minden Erintett
birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Gsszefliggd jogait az
Adatkezel6 vagy az altala megbizott adatfeldolgozd megsértette.

A per elbiraldsa az Adatkezeld székhelye szerinti torvényszék, azaz a Févarosi Torvényszék hatdskorébe
tartozik. Az Erintett ddnthet Ggy, hogy a pert a lakéhelye vagy a tartézkodasi helye szerinti torvényszék
el6tt inditja meg. A torvényszékek listajat a http://birosag.hu/torvenyszekek hivatkozas alatt érheti
el.
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